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Obiettivi- Visite ed esami specialistici inappropriati sono un’importante voce di costo del SSN. HemaGapp è 

la nostra proposta, basata su tecnologia mobile, per aiutare i medici di medicina generale (MMG) a ridurre 

il problema in campo ematologico, rendendo i percorsi di cura più omogenei ed efficienti.  

Metodi- Il sistema di supporto decisionale (SSD) fornito agli MMG è implementato con l’applicazione (app) 

Gquest da noi sviluppata, che può fornire su dispositivi mobili questionari, checklist (linee guida di rapida 

consultazione) e materiale didattico. Tali contenuti sono editati mediante una Web Application che genera 

file XML, scaricabili poi da Gquest. L’app gestisce la navigazione di tali modelli in funzione delle risposte 

fornite, può riprendere la consultazione se interrotta ed è multilingua. Non appena connesso, Gquest può 

sincronizzare su server i dati raccolti, per successive analisi statistiche. 

Risultati- HemaGapp prevede 8 checklist: gammopatie monoclonali, anemie, eritrocitosi, piastrinosi, 

piastrinopenie, splenomegalia, linfoadenomegalie, iperferritinemie, per le quali l’app fornisce le seguenti 

funzionalità: informazioni sulle raccomandazioni generate, distinte per medico e paziente, con possibile 

sintesi vocale; esecuzione di calcoli, utili per stratificazioni in classi di rischio o per punteggi di scale o 

questionari; invio di mail all’ematologo per chiarimenti in presenza di pazienti borderline; questionari di 

gradimento. 

Conclusioni- Se integrati nella routine, gli SSD, traducendo le evidenze scientifiche in un formato portabile e 

di rapido utilizzo, sono molto utili per la formazione continua degli operatori sanitari e il governo clinico. 

HemaGapp massimizza la “compliance” ai percorsi diagnostici suggeriti e il monitoraggio 

dell’appropriatezza nelle relazioni tra territorio e ospedale. Esso potrà essere valutato con uno studio pre-

post misurando sui database regionali o delle ASL, la variazione nella richiesta di visite ed esami 

specialistici. 

 


